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L ’ A R T I G I A N A  F L O R E A L E



Maria Chiara

Ciao, sono Maria Chiara,  artigiana floreale. Per oltre trent’anni ho vissuto e
lavorato tra i fiori, ma per molto tempo mi sono sentita in balia delle richieste
degli sposi, quasi come se dovessi rincorrere i loro desideri senza mai
condurre davvero il gioco. 

Era una grande fatica che non portava a nulla. 

La mia vera evoluzione  è iniziata quando ho capito che la stanchezza non
viene dal troppo lavoro, ma dalla mancanza di un metodo.

Ho imparato che più ci sentiamo sicure tecnicamente, più riusciamo a fare il
nostro lavoro con amore e che quando gli sposi lo sentono e percepiscono la
nostra autorità, iniziano a fidarsi davvero. 

Perché ho creato questa guida:

Ho preparato questa piccola guida per aiutarti a capire a che punto sei nella
tua progettazione e per capire se posso aiutarti a migliorare il modo in cui
gestisci il tuo lavoro.

Nelle prossime pagine troverai checklist operativa e spazi di riflessione
pensati per farti guardare dentro il tuo metodo attuale. 

Ti chiedo un favore:  non limitarti a leggere. 
Prendi una penna e chiama per nome ciò che ti blocca. 

Solo riconoscendo con onestà dove perdi il controllo,
potrai capire come iniziare a guidare ogni evento con la
serenità che meriti.

Oltre il fiore: la mia storia, la
tua consapevolezza.



La Checklist del "SÌ"

☐  Definisco la durata e l’ordine del giorno dell’incontro
☐  Faccio domande sull’atmosfera e sulle emozioni, non solo
sui fiori
☐  Prendo appunti in modo visibile e attento per mostrare
valore

La Checklist del "NO"

☐  Non parlo di prezzi prima di aver costruito il valore del
progetto
 ☐  Non interrompo il loro racconto: ascolto l’80% del tempo
 ☐  Non dico “sì” a richieste tecnicamente impossibili per
paura di perderli

Fase 1: il colloquio

“La fiducia degli sposi nasce dalla
chiarezza dei tuoi confini”



01 Cosa senti fisicamente quando devi presentare il preventivo?

02 Cosa ti impedisce di dire di no a una richiesta sbagliata? È paura del giudizio o
mancanza di argomenti tecnici? Chiamalo per nome: "Il mio blocco principale nel
colloquio è:

03 Durante il colloquio, senti di essere tu a guidare gli sposi dentro la tua visione o ti senti
come se stessi sostenendo un esame dove sono loro a darti il voto?

L ’ A N A L I S I :
C O M E  T I  P O S I Z I O N ?



La Checklist della Strategia

☐  Creo una moodboard di “intenzioni e sensazioni” prima di
quella dei fiori
☐  Verifico la fattibilità logistica (tempi, pesi, strutture)
prima di confermare l’idea
☐  Progetto partendo da un elemento centrale (“wow”) che
definisce tutto il resto

La Checklist della Personalizzazione

☐  Non copio Pinterest: lo uso solo come vocabolario visivo
☐  Non progetto senza avere chiaro il budget: evito delusioni
a me e agli sposi

Fase 2: la progettazione

“La sicurezza non si improvvisa, 
si progetta”



01 Ti capita di rifugiarti in soluzioni standard perché non ti senti sicura della tua
visione creativa? 

02 Quanto tempo perdi a cambiare idea perché non avevi una strategia iniziale?

03 Qual è la richiesta più assurda (tecnicamente o economicamente) a cui hai detto 'Sì' solo
per paura di perdere il cliente, e come ti sei sentita il giorno dopo?

L ' A N A L I S I :  E N T R A R E
N E L  P R O F O N D O



Checklist Attitudinale

☐  Mi sento la “regista” dell’evento e non solo l’esecutrice
floreale
☐  Presento il mio progetto con serenità, sapendo che è
tecnicamente solido
☐  Considero il mio tempo di progettazione come parte del
mio guadagno
☐  Riesco a dire “no” a una visione che non mi appartiene
senza sentirmi in colpa
☐  Comunico le mie condizioni (orari, pagamenti,
sopralluoghi) con la certezza di chi sa che il proprio tempo
ha valore
☐  Quando parlo del mio lavoro, uso un linguaggio tecnico
che trasmette competenza e non solo “amore per i fiori

Fase 3: la tua autorevolezza

“Abbi il coraggio di essere la 
bussola, non solo il braccio.”



01 Se domani dovessi far pagare solo la tua idea progettuale (senza realizzare i fiori), quale
cifra chiederesti con serenità? Cosa ti impedisce di crederci davvero?

02 Quale parola vorresti che gli sposi usassero per descrivere la tua professionalità dopo il
primo incontro: Brava, Disponibile o Autorevole? Perché la scelta ti spaventa?"

03 Cosa cambierebbe nel tuo quotidiano se avessi un metodo che ti rende efficace in ogni
presentazione?

L ' A N A L I S I :  E N T R I A M O
N E L  P R O F O N D O



C O N C L U S I O N E :  N O N  R E S T A R E
F E R M A  T R A  I  T U O I  “ N O ”

S e  s e i  a r r i v a t a  f i n  q u i  e  h a i  c o m p i l a t o  g l i  s p a z i  d i  a n a l i s i ,
p r o b a b i l m e n t e  h a i  s c o p e r t o  q u a l c o s a  d i  i m p o r t a n t e  s u  d i  t e .

 
H a i  d a t o  u n  n o m e  a  q u e l l ' a n s i a  o  a  q u e l  l i m i t e  t e c n i c o  c h e  t i  t o g l i e  i l

s o n n o .  

C o m p i l a r e  q u e s t a  g u i d a  è  i l  p r i m o  p a s s o  p e r  s m e t t e r e  d i  r i n c o r r e r e .
I l  s e c o n d o  p o s s i a m o  f a r l o  i n s i e m e .

“ L a  t u a  p r o f e s s i o n a l i t à  m e r i t a  u n  m e t o d o  c h e  l a  p r o t e g g a . ”



I l  m i o  P e r c o r s o  W e d d i n g  1 : 1

H o  s c e l t o  d i  n o n  i n s e g n a r t i  l a  t e c n i c a  f l o r e a l e ,  m a  d i  c o n d i v i d e r e
c o n  t e  l e  s t r a t e g i e  r e a l i  c h e  p e r m e t t o n o  a  m e  d i  a f f r o n t a r e  t u t t o  i n
m o d o  s e r e n o .  

N e l  m i o  c o r s o :
I m p a r e r a i  a  c o n d u r r e  i l  c o l l o q u i o  s e n z a  s e n t i r t i  m a i  p i ù
i n a d e g u a t a .
U s e r a i  l a  t e c n o l o g i a  p e r  v i s u a l i z z a r e  l a  t u a  v i s i o n e  c o n
c h i a r e z z a .
T r a s f o r m e r a i  l a  t u a  f a t i c a  i n  u n  m e t o d o  c h e  c r e a  f i d u c i a
i m m e d i a t a .

P a r l i a m o n e  i n s i e m e .  S e  v u o i  s a p e r n e  d i  p i ù  s u l  m i o  p e r c o r s o
c h i a m a m i  a l  3 2 9 3 3 7 3 6 0 1  e  p r e n o t a  l a  t u a  c a l l  g r a t u i t a


